Sygn. akt III Ca 677/14

UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem z dnia 20 lutego 2014 roku Sad Rejonowy w Zgierzu w sprawie o sygn. akt I C 2329/13 z
powddztwa Wojewodzkiego Szpitala (...) w Z. przeciwko (...) spolce z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba we
W. o zaplate kwoty 33.500 zl z ustawowymi odsetkami od dnia 8 lutego 2013 roku do dnia zaplaty:

1. zasadzil od strony pozwanej na rzecz powoda kwote 3.000 zl wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 13 lutego 2013
roku do dnia zaplaty oraz kwote 216 zl tytulem zwrotu kosztéw procesu;

2. oddalil powo6dztwo w pozostalym zakresie;

3. zasadzil od Wojewddzkiego Szpitala (...) w Z. na rzecz (...) spdlki z ograniczona odpowiedzialnoScia z siedziba we
W. kwote 2.396,40 zt tytulem zwrotu kosztéw procesu;

4. zasadzil od pozwanego (...) spdlki z ograniczona odpowiedzialnoScia z siedziba we W. na rzecz Skarbu Panstwa —
Sadu Rejonowego w Zgierzu kwote 134 zl tytulem nieuiszczonej oplaty sadowej;

5. nie obcigzyl Wojewodzkiego Szpitala (...) w Z. kosztami sadowymi w sprawie.

Apelacje od powyzszego wyroku wniost powdéd Wojewddzki Szpital (...) w Z., zaskarzajgc rozstrzygniecie w czesci,
tj. w zakresie punktow 2 i 3. Wyrokowi skarzacy zarzucil bledne ustalenie stanu faktycznego sprawy i przyjecie,
ze tylko w przypadkach wskazanych przez Sad Rejonowy pozwany nienalezycie wykonal obowigzki umowne i kara
umowna nalezy sie powodowi, podczas gdy powod wykazal, ze kara umowna nalezy mu sie we wszystkich przypadkach
wskazanych w pozwie. W konkluzji skarzacy wniést o zmiane zaskarzonego wyroku poprzez uwzglednienie powodztwa
w calodci, tj. zasadzenie od pozwanego na rzecz powoda obok zasadzonej skarzonym wyrokiem kwoty 3.000 zl z
odsetkami od dnia 13 lutego 2013 roku, dodatkowo pozostalg kwote 30.500 zl wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 8
lutego 2013 roku do dnia zaplaty lub jego uchylenie i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania. Nadto skarzacy
wniost o zasgdzenie od pozwanego na rzecz powoda kosztow postepowania, w tym kosztow zastepstwa adwokackiego,
wedlug norm przepisanych za obie instancje.

W odpowiedzi na apelacje powoda strona pozwana wniosla o oddalenie apelacji w caloéci oraz o zasadzenie od
powoda na rzecz pozwanego kosztdw procesu, w tym kosztoéw zastepstwa procesowego za obie instancje wedlug norm
przepisanych

Sad Okregowy w Lodzi zwazyl, co nastepuje.
Apelacja jako niezasadna podlegala oddaleniu.

Zaskarzone rozstrzygniecie zostalo wydane w wyniku prawidlowo ustalonego stanu faktycznego, ktore to ustalenia
Sad Okregowy podziela i przyjmuje za wlasne, jak rowniez w nastepstwie bezblednie zastosowanych przepiséw prawa
materialnego.

Skarzacy w swojej apelacji podniost jedynie zarzut blednego ustalenia przez Sad Rejonowy stanu faktycznego i
przyjecia, iz tylko w nielicznych sposr6d wymienionych w pozwie 42 przypadkéw naruszen umowy przez pracownikow
pozwanej Spolki pozwany nienalezycie wykonal obowigzki umowne i w zwigzku z tym kara umowna nalezy sie
powodowi jedynie w szeSciu przypadkach naruszen umowy, podczas gdy powdd - w swojej ocenie - wykazal, ze
kara umowna nalezy mu sie we wszystkich wskazanych w pozwie przypadkach. Zarzut powyzszy nalezalo uznaé za
chybiony.

Przypomnie¢ nalezy, iz w my$l przepisu art. 233 § 1 k.p.c., ktérego naruszenie — jak wynika z treSci apelacji, mimo
wyraznego braku doslownego przytoczenia wskazanego przepisu w zarzutach — skarzacy zarzuca Sadowi pierwszej



instancji, Sad ocenia wiarygodno$¢ i moc dowodéw wedtug wlasnego przekonania, na podstawie wszechstronnego
rozwazenia zebranego materialu. Ocena dowodéw polega na ich zbadaniu i podjeciu decyzji, czy zostala wykazana
prawdziwo$c¢ faktoéw, z ktoérych strony wywodza skutki prawne. Celem Sadu jest tu dokonanie okreSlonych ustalen
faktycznych, pozytywnych badZ negatywnych i ostateczne ustalenie stanu faktycznego stanowigcego podstawe
rozstrzygniecia.

Ocena wiarygodnos$ci mocy dowoddéw przeprowadzonych w danej sprawie wyraza istote sadzenia w cze$ci obejmujace;j
ustalenie faktow, poniewaz obejmuje rozstrzygniecie o przeciwnych twierdzeniach stron na podstawie wlasnego
przekonania sedziego powzietego w wyniku bezpo$redniego zetkniecia ze $wiadkami, stronami, dokumentami i
innymi $rodkami dowodowymi. Powinna odpowiada¢ regulom logicznego rozumowania wyrazajacym formalne
schematy powigzan miedzy podstawami wnioskowania i wnioskami oraz uwzglednia¢ zasady do$wiadczenia
zyciowego wyznaczajace granice dopuszczalnych wnioskow i stopien prawdopodobienstwa ich wystepowania w danej
sytuacji.

Jezeli z okre$Slonego materiatu dowodowego Sad wyprowadza wnioski logicznie poprawne i zgodne z do§wiadczeniem
zyciowym, to ocena Sadu nie narusza regul swobodnej oceny dowodéw (art. 233 § 1 k.p.c.) i musi sie osta¢ choéby
w réwnym stopniu, na podstawie tego materialu dowodowego, dawaly sie wysnué wnioski odmienne. Tylko w
przypadku, gdy brak jest logiki w wigzaniu wnioskoéw z zebranymi dowodami, lub gdy wnioskowanie Sadu wykracza
poza schematy logiki formalnej albo, wbrew zasadom dos$wiadczenia zyciowego, nie uwzglednia jednoznacznych
praktycznych zwiazkow przyczynowo-skutkowych to przeprowadzona przez Sad ocena dowod6éw moze by¢ skutecznie
podwazona.

W kontekscie powyzszych uwag nalezy stwierdzié, iz wbrew twierdzeniom apelujacego w rozpoznawanej sprawie Sad
Rejonowy dokonal prawidlowych ustalen faktycznych w oparciu o caly zgromadzony material dowodowy i nie naruszyt
dyspozycji art. 233 § 1 k.p.c. Przeprowadzona przez tenze Sad ocena materialu dowodowego jest w caloéci logiczna
i zgodna z zasadami do$wiadczenia zyciowego, za$ wszelkie podniesione w tym zakresie zarzuty stanowia w istocie
jedynie niczym nieuzasadniong polemike z prawidlowymi i nieobarczonymi jakimkolwiek bledem ustaleniami Sadu
pierwszej instancji.

Nalezy zauwazy¢, iz strona powodowa jako podstawe faktyczng dochodzonego roszczenia z tytulu kary umownej
wskazala 42 przypadki naruszenn umowy z dnia 6 pazdziernika 2009 roku, przedmiotem ktorej byto kompleksowe
utrzymanie czysto$ci w budynkach i na terenie powodowego Szpitala. Na powodzie zatem, w my$l art. 6 k.c. spoczywal
ciezar wykazania nie tylko wysoko$ci dochodzonej z tytutu kary umownej kwoty, ale przede wszystkim udowodnienia,
ze kazdy z wymienionych w pozwie przypadkéw naruszenia powolanej wyzej umowy rzeczywiécie mial miejsce. W
ocenie Sadu odwolawczego Sad Rejonowy trafnie ocenil, ze strona powodowa swoje roszczenie zdotala udowodnié w
nieznacznej jedynie czesci.

Zgodzié sie nalezy ze stanowiskiem Sadu Rejonowego, iz za wiarygodne dowody na okoliczno$¢ naruszen umowy z
dnia 6 pazdziernika 2009 roku mozna bylo uzna¢ niewatpliwie pisemnie sformulowane skargi lekarzy i pielegniarek
oddzialowych (np. k. 72 i k. 77), notatki urzedowe Pielegniarki Oddzialowej Oddzialu Neurologii (k. 74), konkretne
pisma, w tym w szczego6lnosci pismo zatytulowane ,,uwagi dotyczace firmy sprzatajacej Impel” z dnia 17 lutego 2011
roku (k.78), jak réwniez pismo Oddzialowej (...) z dnia 10 lutego 2012 roku (k. 8), a takze zeznania przestuchanych
w niniejszej sprawie §wiadkoéw, w tym zwlaszcza zeznania J. M., B. P., E. P. oraz D. Z. bedacych pielegniarkami
zatrudnionych w powodowej placowce. Wszystkie wymienione wyzej dowody, tak w postaci dokumentéw prywatnych,
jak i w postaci zeznan $§wiadkéw, w sposob szczegblowy i wyczerpujacy wskazaly na konkretne majace miejsce w
powodowym Szpitalu naruszenia umowy z dnia 6 pazdziernika 2009 roku, przy czym na podstawie powolanych wyzej
dowoddéw mozliwe bylo ustalenie dokladnie charakteru spostrzezonych nieprawidlowosci, a takze czasu i miejsca, w
ktoérych doszlo do ich powstania. Istotne jest rowniez to, ze dowody te wskazuja na konkretne naruszenia umowy, a nie
za$ opisujg je w sposob ogblnikowy. W przeciwienstwie za§ do powolanych wyzej dowodoéw, w protokolach z odpraw
Przelozonej (...) z Pielegniarkami oddzialowymi nie wskazano na konkretne uchybienia, jak réwniez nie podano czasu,
w jakim doszlo do ich powstania oraz osoby, ktbra sie ich dopuscila, a jedynie w spos6b ogoélnikowy i skrotowy podano,



jakie byly zglaszane uwagi wobec pracownikdéw pozwanej Spolki. Protokoly te zatem, jak stusznie stwierdzit Sad
pierwszej instancji, nie moga stanowi¢ wystarczajacego dowodu na okoliczno$ci powolywane w pozwie przez strone
powodowg, bowiem w sposéb zbyt ogblny i nieprecyzyjny wskazywaly na uchybienia w wykonywanych czynno$ciach
przez pracownikow strony pozwanej. Powolane wyzej protokoly nie zawieraly w szczegélnoéci informacji, czy wady
zwigzane z wykonywaniem ustugi byly usuniete i czy miala miejsce sytuacja z § 9 pkt 2 umowy stwarzajaca podstawe
do dochodzenia przez zamawiajacego od przyjmujgcego zamoéwienie kary umownej przewidzianej we wskazanym
paragrafie. Na uwage zasluguje fakt, iz jak wynika z poczynionych ustalen, obie strony byly zgodne co do faktu, ze
na skutek zglaszanych przez personel powoda uwag nastapila poprawa jakosci $wiadczonych uslug oraz, ze pozwana
firma w zwigzku ze zglaszanymi zastrzezeniami podejmowatla kroki w celu usuniecia wystepujacych nieprawidtowosci.

Znamienne jest rowniez to, ze, jak stusznie podkreslil Sad pierwszej instancji, na okoliczno$¢ uchybien pracownikéw
pozwanego przy wykonywaniu umowy, wymienionych w dziesieciu spoéréd 42 punktéw w uzasadnieniu pozwu,
apelujacy zglosil — poza wskazanymi powyzej protokotami z odpraw — dowéd z zeznan jednego tylko §wiadka M. O.,
ktora jest Przelozona (...). Swiadek ten nie potwierdzil jednakze zapiséw zawartych w przedmiotowych protokolach
poza jednym tylko uchybieniem dotyczacym obslugi duzego wozka. Jak jednak trafnie zauwazyt Sad Rejonowy,
uchybienie to sprowadzalo sie do tego, iz wozek byl obslugiwany przez dwie osoby, w sytuacji gdy strona powodowa
domagala sie powolania do jego obstugi rowniez trzeciej osoby, do czego jednakze pozwana nie byla zobowigzana.
Wskazany wyzej $§wiadek nie potwierdzil natomiast w swoich zeznaniach takich spos$réd przytoczonych w pozwie
uchybien, jak brak poprawnego sprzatniecia lazienki, wystawianie $mieci z brudownika i przechowywanie ich za
drzwiami na klatce schodowej na Oddziale Wewnetrznym i Gastroenterologii, brak workéow na odpady, jak rowniez
zla ich jako$¢, zle wyniki wymazow czystoéci na Oddziale Intensywnej (...), trudno$é z transportem baku stalej obsady
pracownikéw na Oddziale Psychiatrii Meskiej, nieprzestrzeganie godzin odbioru odpadéw, dopuszczanie do pracy
pracownika nie przeszkolonego na Oddziale Psychiatrii Zenskiej, brak czyszczenia siatek zabezpieczajacych okna w
S., brak nadzoru i doczyszczenia Oddzialu Kardiologicznego, czy wreszcie brak nadzoru i ciagle rotacje pracownikow
Firmy na Oddziale Kardiologii.

W konsekwencji za w pelni trafng nalezalo uznaé ocene Sadu Rejonowego, iz w §wietle przepiséw art. 483 k.c.iart. 471
k.c. oraz w zwigzku z treécia zawartej umowy, powod zdotal udowodni¢ swoje zadanie w zakresie tych tylko uchybien,
na ktore sporzadzone zostaly notatki stuzbowe oraz konkretne skargi do przelozonych potwierdzone na rozprawie
przez zeznania Swiadkow. W pozostalym natomiast zakresie roszczenie powoda nie zostalo udowodnione i podlegaé
musialo oddaleniu.

Majacna uwadze powyzsze, a takze fakt, ze w postepowaniu apelacyjnym nie ujawniono okolicznosci, ktore Sad drugiej
instancji winien wzigé pod uwage z urzedu, apelacja podlegata oddaleniu w oparciu o art. 385 k.p.c.

O kosztach postepowania apelacyjnego Sad orzekl zgodnie z wyrazona w art. 98 § 11 § 3 k.p.c. zasada odpowiedzialnoSci
za wynik sporu zasadzajac od powoda Wojewodzkiego Szpitala (...) w Z. na rzecz pozwanej (...) spotki z ograniczona
odpowiedzialnoScia z siedziba we W. kwote 1.200 zl. Na kwote te zlozylo sie jedynie wynagrodzenie pelnomocnika
strony pozwanej w postepowaniu odwolawczym ustalone w oparciu o § 12 ust. 1 pkt 1 w zw. z § 6 pkt 5 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynnoS$ci radcéw prawnych oraz ponoszenia
przez Skarb Panstwa kosztow pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (Dz. U. Nr
163, poz. 1349 ze zm.).



